
・利用者様の少しの変化も見逃さず臨機応変に対応しご家族に伝える。

・夜勤や公休が続くと変化に気づきにくいことがあった。
・送迎時等、気になったことはご家族に伝えることができた。
・他事業所との連携、情報共有はできていた。

・新規利用様には、席順配慮や細かな声かけをし、不安を取り除けるよう心がけケアしています。
・送迎時、ご家族とのコミュニケーションをしっかり図り関係性を作っていくようしています。
・体調不良時、他スタッフや外来、ローズ等相談、報告行えた。
・利用時の言動の違いがあったときや皮膚トラブルなど職員間で共有後、必要に応じてご家族様にケアマネや連絡帳を

通し伝達できている。

・最初の情報収集がまだまだしっかり自分で読み取れていない。手探りで入ってしまうことが多い。
・MCSには情報を伝えているが、他の病院を受診されていない方の急な受信時の情報の伝達がうまくできなかった。
・ローズとの情報共有が伝わっていないことがある。（処置、薬、管理等）

・但会の情報やMCSだけでの情報を細かく把握する。
・MCSをこまめに確認する。
・一人一人に対してじっくり向き合う時間を取る。

事業所自己評価・ミーティング様式

（200字以内）

合計（総人数）

合計（総人数）

4人 8人 人 人 12人

ほとんど
できていない

メンバー 別府、宮崎、冨ケ原、鵜狩、吉村、坂元、久保、西元、西山、安藤、石原、八尾

個人チェック項目
よく

できている
なんとか

できている
あまり

できていない
ほとんど

できていない

できている点

できていない点

次回までの具体的な改善計画

④
本人を支えるために、家族・介護者の不安を受け
止め、関係づくりのための配慮をしていますか？

③
本人がまだ慣れていない時期に、訪問や通いで声
掛けや気遣いができていますか？

200字程度で、できていることと、その理由を記入すること

200字程度で、できていないことと、その理由を記入すること

8人

本人の情報やニーズについて、利用開始前にミー
ティング等を通じて共有していますか？

確認のためのチェック項目

前回の改善計画

⓪ 前回の課題について取り組めましたか？

前回の改善計画に対する取組み結果

（別紙２－２）

5人 6人 1人

なんとか
できている

あまり
できていない

実施日 R8 年　1月　17日（　14：00　～15：00　）

10人

１.　初期支援（はじめのかかわり）

よく
できている

1人

◆今回の自己評価の状況

◆前回の改善計画に対する取組み状況

②
サービス利用時に、本人や家族・介護者が、まず
必要としている支援ができていますか？

① 12人

12人

12人

12人

4人

2人

10人 1人

事－①


